Aula 5 — Gerando caixa para a empresa

Nessa aula ja abordaremos a elaboragcdo de um estudo de viabilidade e as principais fontes
de receita de uma empresa.

Geracao de caixa

Em se tratando de empresas, todo negdOcio necessita obrigatoriamente ter
entrada de recursos financeiros para que seja viabilizado e tenha resultado

positivo. Muitas vezes temos Otimas ideias para ganhar dinheiro, mas nado
conseguimos gerar recursos no caixa para que o negoécio seja rentavel.

Por que sera que 6timas ideias ndo sao transformadas em nego6cios bem

sucedidos?

Na maioria das vezes, porque nao tiveram resultados financeiros positivos!

Entdo, serd que aideia ndo foi tho boa assim ao ponto de gerar caixa?

Geracao de receitas

Existe uma expressdo bem conhecida na area de financas que toda a
empresa deve “gerar caixa”. Mas o que significa exatamente isso? Na pratica
todo negécio precisa ter entrada de recursos financeiros, ou seja, dinheiro.
Assim, gerar caixa é fazer com que o negdcio viabilize e que a proposta para
qual a empresa foi criada, venda de produto ou servicos, seja de fato

consumida pelos clientes.

Tendo pessoas interessadas, que sdo chamadas de publico-alvo, que desejam
comprar os produtos/servicos sera fundamental para essa movimentacao
financeira. Nenhuma empresa, em momento algum, se viabilizara, por muito

tempo, gerando apenas despesas.

Wilson Learning (2007), que trata sobre técnicas de vendas, cita trés
aspectos que sdo fundamentais na gestdo das receitas de um negdcio:

a) a geracao de receitas

b) a satisfacdo dos clientes

c¢) satisfacdo do profissional de vendas



O gestor financeiro tera que verificar como essas receitas podem ser geradas.
Ele devera identificar em que momento o consumidor esta disposto a adquirir
0 produto/servico e manter a satisfacdo de sua equipe de vendas. Neste

sentido, comegam a surgir 0s primeiros questionamentos:
1 - Serd uma venda feita a vista ou a prazo?

2 - A venda serd feita com ou sem garantias (porque o cliente pode ndo

pagar)?
3 - A venda pode ser parcelada? Em quantas vezes?

Todas essas questdes envolverdao também técnicas e estratégias de venda,
que extrapolam o nosso moédulo de finangcas. Essa etapa da geracdo de caixa
também envolvera um assunto que vamos tratar em outra aula, que é o fluxo

de caixa.

O site do SEBRAE destaca a importancia das vendas através do seguinte
texto: “Para administrar as vendas da empresa, € preciso estabelecer e
negociar as metas da equipe, analisar o desempenho de cada vendedor,
identificar deficiéncias, promover treinamentos, monitorar as compras dos
clientes importantes e criar mecanismos de premiacao e estimulo, entre outras

iniciativas”.

Resumo
Nesta aula aprendemos a importancia da geracdo de receitas para o

negocio.



